Оценка дебиторской и кредиторской задолженности предприятий жилищно-коммунального комплекса. 
Объем кредиторской задолженности предприятий жилищно-коммунального хозяйства  муниципального образования г.Дивногорска  в 2006 году составил 426091 тыс.руб., что на 16% больше по сравнению с 2005 годом и на 5% меньше по сравнению с 2007 годом. Снижение кредиторской задолженности в % отношении произошло за счет предприятий: МУП «Жилье» по расчетам с покупателями и заказчиками кредиторская задолженность уменьшилась на 83%, по расчетам перед персоналом по зар.плате и отчислениям во внебюджетные фонды – на 70%.;  МУП «Водопроводно-канализационное хозяйство» по расчетам с покупателями и заказчиками уменьшение на 79%.  Значительный рост кредиторской задолженности в 2007 году произошел на предприятии МУПЭС в расчетах с покупателями, на 223% по сравнению с 2006г. На предприятиях ОАО «ДЖКК» и ООО «ДКХ» в расчетах с покупателями увеличение составило 30% и 35% соответственно.
На 250% увеличилась кредиторская задолженность ООО «Дивногорский водоканал» по полученным авансам. Прочая кредиторская задолженность в 2007 году по сравнению с 2005 годом уменьшилась почти на 50%  на предприятиях МУП «Жилье», МУПЭС, МУП «ЖКХ», МУП «Водопроводно-канализационное хозяйство». В ОАО «ДЖКК» произошло резкое увеличение прочей задолженности с 5 тыс.руб. до 2168 тыс.руб.
       В целом по предприятиям значительное снижение кредиторской задолженности произошло в МУП «Жилье», в 2007 году по сравнению с 2005 годом на 6,5% и с 2006 годом уменьшение составило 33%. Незначительное, но снижение, так же произошло на предприятиях МУП ЖКХ и МУП «Водопроводно-канализационное хозяйство» до 2%.

  
В ОАО «ДЖКК» и МУПЭС увеличение кредиторской задолженности составляет 39% и 43% соответственно.
       Объем дебиторской задолженности предприятий жилищно-коммунального хозяйства г.Дивногорска в 2006 году составил 156822 тыс.руб., что на 45% больше по сравнению с 2005 годом и на 23% меньше по сравнению с 2007 годом. В расчетах с покупателями и заказчиками значительное снижение за счет предприятий ООО «ДКХ» и МУП «Жилье», на 43 % и 28%. По выданным авансам большой рост в ОАО «ДЖКК» с 490 тыс.руб. до 33100 тыс.руб. Так же рост дебиторской задолженности по выданным авансам  до 60% на предприятиях ООО «ДКХ», МУП «Жилье», МУПЭС.  Прочая дебиторская задолженность значительно увеличилась практически на всех предприятиях.  
      В целом увеличение дебиторской задолженности произошло на предприятиях МУПЭС на 15%, ООО «Дивногорский водоканал» - 30% и значительное увеличение в ОАО «ДЖКК» - 92%.   По остальным предприятиям дебиторская задолженность уменьшилась от 4 %  в МУП ЖКХ  и до 40% в ООО «ДКХ».
Оценка уровня фактической оплаты населением жилищно-коммунальных услуг от начисленных платежей

Установленный уровень возмещения населением затрат по предоставлению жилищно-коммунальных услуг в 2005 году 90%, начиная с 2006 года -100%.

Уровень оплаты населением жилищно-коммунальных услуг от  предъявленных платежей в 2005 году составлял -94,7%, в 2006г.- 96,7%, в 2007г. – 99,2%. В 2008 году ожидаемый уровень оплаты  населением  за ЖКУ  97%. Рост уровня оплаты населением в 2006 и 2007 годах связан с тем, что в штат ОАО «Дивногорский жилищно-коммунальный комплекс», управляющий жилищным фондом взят юрист, занимающийся только работой с населением по взысканию долгов.

Расходы по реализованным населению жилищно-коммунальным услугам в 2005 году составили  297598,83 тыс.руб., доходы  294273 тыс.руб., в 2006 году расходы составили 398560,36 тыс.руб., доходы 407110,26 тыс.руб., в 2007 году 398767,79 тыс.руб., доходы 414962,93. Ожидаемый расход в 2008 году 466030,44тыс.руб., доход 488884,75 тыс.руб. Значительный рост расходов в 2006 году по сравнению с 2005 годом      связан с тем, что был разработан и утвержден на городском Совете перечень услуг, входящий в тариф. Увеличение перечня услуг, рост тарифной ставки рабочего первого разряда привело к росту стоимости предоставленных услуг.  

